
KUISIONER IKM

DATA PENCACAH/SURVEYOR

Nama : Siti Ayunda Rahmawati, S.KM

NIP : 198403222010012000

DATA UNIT PELAYANAN

Unit Pelayanan : Dinas Kesehatan Kab. Bondowoso

DATA MASYARAKAT

Jenis Kelamin : Ket Jumlah Persen

1. Laki-laki 45 37,82%

2. Perempuan 74 62,18%

TOTAL 119 100,00%

Umur : Ket Jumlah Persen

1. < 20 thn 1 0,84%

2. 20 - 29 thn 25 21,01%

3. 30 - 39 thn 46 38,66%

4. 40 - 49 thn 45 37,82%

5. > 50 thn 2 1,68%

TOTAL 119 100,00%

Pendidikan 

Terakhir : Ket Jumlah Persen

1. SD kebawah 1 0,84%

2. SLTP 0 0,00%

3. SLTA 47 39,50%

4. D1/D3/D4 46 38,66%

5. S1 21 17,65%

6. S2 keatas 4 3,36%

TOTAL 119 100,00%

Pekerjaan 

Utama : Ket Jumlah Persen

1. PNS/TNI/POLRI 35 29,41%

2. Pegawai Swasta 23 19,33%

3. Wiraswasta/Usahawan 38 31,93%

4. Pelajar/Mahasiswa 3 2,52%

5. Lainnya 20 16,81%

TOTAL 119 100,00%



DATA SKM NOMOR KUISIONER Umur

Kelompok 

Umur

Jenis 

Kelam

Pendi

dikan 

Pekerjaa

n Utama Jenis Pelayanan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 U10 U11 U12

1 39 4 1 5 1 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3

2 38 3 2 5 1 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

3 28 2 1 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3

4 29 2 1 4 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4

5 49 4 1 4 3 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

6 76 5 2 1 5 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3

7 19 1 1 3 4 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

8 27 2 1 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4

9 52 5 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4

10 39 3 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

11 49 4 1 3 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3

12 36 3 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4

13 48 4 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4

14 41 4 1 3 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

15 22 2 1 3 4 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3

16 45 4 1 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4

17 39 3 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

18 39 3 2 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3

19 41 4 1 5 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4

20 37 3 1 4 2 LAYANAN PANGGILAN KEGAWAT DARURATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3

21 27 2 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

22 47 4 2 5 1 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

23 31 3 1 6 4 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

24 31 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

25 32 3 2 4 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

26 41 4 1 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3

27 37 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

28 35 3 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

29 41 4 2 4 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

30 30 3 1 6 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3

31 30 3 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

32 33 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

33 43 4 1 5 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

34 44 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

35 40 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

36 39 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

37 39 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

38 46 4 1 4 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4

39 40 4 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

40 40 4 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

41 40 4 2 5 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 1 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

42 37 3 1 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

43 41 4 1 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

44 37 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

45 35 3 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3

46 41 4 2 4 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

47 30 3 1 6 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3

48 30 3 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

49 33 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

50 43 4 1 5 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

51 44 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3

52 40 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

53 30 3 1 6 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

54 30 3 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3



55 33 3 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

56 43 4 1 5 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3

57 40 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

58 40 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

59 43 4 2 3 3 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3

60 40 4 2 3 5 PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI JASA BOGA4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

61 37 3 1 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

62 20 2 1 3 2 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

63 41 4 1 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

64 30 3 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

65 30 3 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

66 33 3 1 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

67 43 4 2 3 2 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

68 44 4 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

69 40 4 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

70 30 3 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

71 30 3 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

72 33 3 1 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

73 43 4 2 3 2 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

74 40 4 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

75 40 4 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

76 43 4 1 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

77 40 4 2 3 2 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

78 37 3 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

79 20 2 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

80 41 4 2 3 2 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

81 48 4 2 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA, PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3

82 31 3 2 4 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA, PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

83 33 3 1 3 3 PERIZINAN INDUSTRI RUMAH TANGGA, PENERBITAN SERTIFIKAT LAIK HYGIENE SANITASI DEPO AIR MINUM3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3

84 31 3 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3



85 30 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

86 30 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

87 30 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

88 46 4 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

89 47 4 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

90 42 4 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

91 37 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

92 35 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

93 26 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

94 44 4 1 5 2 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

95 28 2 1 4 2 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

96 28 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

97 21 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

98 28 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

99 28 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

100 29 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

101 44 4 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

102 28 2 2 4 2 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

103 28 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

104 21 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

105 34 3 2 5 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

106 37 3 2 5 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

107 22 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

108 40 4 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

109 28 2 2 4 2 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

110 28 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

111 21 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

112 29 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

113 36 3 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

114 39 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

115 28 2 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

116 28 2 2 5 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

117 21 2 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

118 38 3 1 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

119 32 3 2 4 1 REKOMENDASI PERIZINAN TENAGA KESEHATAN 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4

386 392 382 387 381 382 425 424 393 385 390 386

119 119 119 119 119 119 119 119 119 119 119 119

3,24 3,29 3,21 3,25 3,20 3,21 3,57 3,56 3,30 3,24 3,28 3,24

0,27 0,27 0,27 0,27 0,27 0,27 0,30 0,30 0,27 0,27 0,27 0,27

Nilai rata2 tertimbang 3,29

82,18

Kesimpulan :

Nilai IKM setelah dikonversi  = 82,18

Mutu pelayanan = A

Kinerja Unit Pelayanan =

Mengetahui

Kepala Dinas Kesehatan

Kabupaten Bondowoso

dr. MOHAMMAD IMRON, M.MKes

NIP. 19710521 200212 1 006

Sangat Baik

TOTAL

Jumlah Kuisioner

Rata-rata

Rata-rata x bobot

IKM
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